VsSeobecné obchodni podminky

l. Zakladni ustanoveni

Fotografické, dekoratérské, editorské a redaktorské sluzby uvedené na webové strance www.odveroniky.cz
zajituje Veronika Drozenovéa Stastna, Franti§ka Divise 740/60, UhFinéves, Praha 22, IC 76438643, fyzicka
osoba zapsana v Zivnostenském rejstfiku od 1. 12. 2009, Ufad méstské &asti Praha 22, Nové namésti 1250,
104 00, Praha 10 (dale jen ,Zhotovitel).

Komunikace a uzavirani smluvnich podminek probiha mezi Zhotovitelem a osobou zajimajici se o
poskytované sluzby ¢i objednavajici si poskytované sluzby jakozto Objednatelem (dale jen ,Klientem®).
VSeobecné obchodni podminky se vztahuji na vSechny smlouvy o dilo, poskytnuti sluzeb, objednavky a
potvrzeni objednavek a jsou k dispozici na webovych strankach www. odveroniky.cz. Pfi uzavirani smlouvy
se vychazi ze skutecnosti, Ze byl Klient seznamen s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami
Zhotovitele.

Komunikace mezi Klientem a Zhotovitelem muze probihat formou elektronické komunikace, s ¢&imz obé
strany souhlasi.

Il. Uprava pravnich vztaht

Smluvni vztahy mezi Klientem a Zhotovitelem se fidi pravem Ceské republiky, zejména ustanovenimi
Obcanského zakoniku, a to pfedevsim ustanovenimi o smlouvé o dilo dle § 2586 a nasl. Zakon &. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,obCansky zakonik®).

lll. Uzavieni smlouvy o dilo

K uzavfeni smlouvy o dilo mlze dojit na zakladé ustni ¢i pisemné objednavky Klienta u Zhotovitele, a to
okamzikem pisemného potvrzeni objednavky Zhotovitelem. Podstatnymi nalezitostmi smlouvy jsou pfedmét
plnéni dila a cena dila.

Aktualni nabidka sluzeb je k dispozici na webové strance Zhotovitele na adrese: www.odveroniky.cz.
Smlouva o dilo mdze byt uzaviena i pisemnou formou, kdy ustanoveni takové smlouvy, které upravuji
jednotlivé podminky odlidné od téchto VSeobecnych obchodnich podminek, maji pfed nimi pfednost. V
ostatnich, smlouvou nefedenych otazkach, se smluvni vztah fidi pfisluSnymi pravnimi pfedpisy a témito
VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

Zhotovitel je opravnén odmitnout jakoukoli objednavku dle svého uvazeni.

Cena a zpusob platby ceny

Ceny jednotlivych zakazek jsou individualni. Cena pfedmétu pInéni dila je stanovena Zhotovitelem na
zakladé individualné sjednanych podminek a odviji se od konkrétnich pozadavkul a potfeb Klienta (napf.
pocet fotografovanych osob, zvolené prostfedi). Ceny uvedené na webové strance www.odveroniky.cz jsou
pouze orientacniho charakteru.

Cena predmétu pinéni zGstava platna od okamziku uzavieni smlouvy do okamziku zhotoveni dila i
poskytnuti sluzby specifikované ve smlouvé, pokud si Klient nevyZadal zmény v provadéni dila / v
poskytnuté sluzbé.

Klient hradi cenu pfedmétu pInéni pfevodem na bankovni et Zhotovitele na zakladé vystavené faktury
Zhotovitelem.

Uhrada ceny za plnéni sluzby (poniZena o pfipadnou zalohu) je splatna nejpozdéji v den predani hotového
dila.

Zaloha

Na zakladé individualnich specifik objednavky Klienta mize vystavit Zhotovitel zalohovou fakturu.

Napf. na pokryti nakladu ateliéru pro pfipad, Ze by se Klient ve smluveny den a ¢as do ateliéru nedostauvil.
Zpusobem uhrady zalohové faktury bude pfevod stanovené vyse zalohy na bankovni Ucet Zhotovitele.

Poukazy

Zakoupit Ize libovolny tistény darkovy poukaz (déle jen ,poukaz®) v libovolné nominalni hodnoté. Kazdy
poukaz je oznacen Zhotovitelem pro kontrolu pravosti pfi jeho uplatnéni a Ize jej pouzit pouze jednou.
Poukaz je pfenosny. Poukaz Ize uplatnit pro uplnou nebo &aste€nou Uhradu nabizenych sluzeb v ramci jeho
platnosti. Pfipadné doplatky je mozné doplatit standardnim zplisobem pfevodem na bankovni Gcet.

Pfi nevyCerpani celé hodnoty poukazu se rozdil nevraci. Poukaz nelze vyménit zpét za penize nebo jiny
poukaz.

Pokud nedojde k vy€erpani poukazu ze zvlast diivodnych okolnosti (napf. dlouhodoba nemoc), Ize poukaz
prodlouzit po dohodé se Zhotovitelem.

P¥i realizaci platby pomoci poukazu, je nutné poukaz fyzicky pfedlozit.

V pfipadé, ze poukaz nema uvedenou nominalni hodnotu, ale je zakoupen pro konkrétni sluzbu, povazuje se
jeho platnost do 20 km od mésta Prahy, pokud neni na poukazu uvedeno jinak.
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TFP

Specialni pfipad je uskute€néni fotografické sluzby zaloZzené na dohodé formou TFP ( Time for prints), ktera
je realizovana za u€elem rozsifeni portfolia Klienta a Zhotovitele. Tato sluzba se Fidi specialnimi
podminkami, které Zhotovitel na pfani poskytne. Tyto podminky upravuji zde uvedené VSeobecné obchodni
podminky.

IV. Predmét plnéni

Predmétem pInéni je poskytnuti sluzby/sluzeb, ktera je specifikovana v objednavce nebo ve smlouvé o dilo
Klienta a potvrzena Zhotovitelem.

UrCeni predmétu plnéni musi byt jednoznacné a urcité a musi sou¢asné odpovidat platné nabidce
Zhotovitele. Neakceptovanim platnych VSeobecnych obchodnich podminek Zhotovitele, ¢i jejich akceptovani
Klientem s vyhradou, nedochazi k uzavieni smlouvy.

Veskeré dohody a pfedani pozadavku ¢i podkladl musi byt potvrzeny pisemnou formou.

Fotografie

Zhotovitel si vyhrazuje pravo fotografie zpracovavat pomoci grafickych uprav fotografii jako je ofez, zakladni
retu$ (napf. odstranéni modfin, S$krabanct, zjemnéni vrasek), zména jasu, kontrastu, saturace, barevnosti,
ostrosti, Sumu.

Urover zpracovani retusi je stanovena Zhotovitelem a nikoli Klientem. Zhotovitel neruéi za vady na
fotografiich pfesahujicich rozmér 20 x 30 cm. DalSi Upravy fotografii je mozné po domluvé s Klientem

podobé. Stejné tak nejsou poskytovany fotografie ve formatu RAW.

Fotografie k Upravam vybira sam Zhotovitel, stejné tak uréuje vyslednou podobu fotografii (napf. barevné
ladéni). Objednanim fotografickych sluzeb Klient stvrzuje, Ze se seznamil s fotografickym stylem a stylem
zpracovani Zhotovitele, nelze ho tedy reklamovat.

Pokud neni v objednavce nebo smlouveé o dilo specifikovano jinak, Zhotovitel pfedava Klientovi upravené
fotografie v elektronické podobé ve formatu JPG v pIném i mensim rozliSeni v poméru stran 2:3 a sjednany
pocet fotografii také v tist&né podobé& v rozméru 10 x 15 cm s bilym okrajem.

Dodaci lIhuta je sjednavana mezi Klientem a Zhotovitelem individualné.

V. Prava a povinnosti stran

Zhotovitel se zavazuje Klientovi zhotovit a dodat objednanou zakazku v mnozstvi a Ihaté dohodnuté ve
smlouveé o dile, jinak za podminek stanovenych v platné nabidce Zhotovitele v den uzavieni smlouvy.
Zhotovitel se zavazuje zhotovit fotografie v kvalité, ktera je pro néj obvykla.

Pro pfipad, ze Zhotovitel pfijme objednavku, kterou neni schopen zhotovit sam, je za timto u¢elem opravnén
vyuzit tfeti osoby.

O tom, zda jsou Klientem vybrané rekvizity, pozadi, oSaceni a jiné doplriky akceptovatelné a pouzitelné,
rozhoduje vyhradné Zhotovitel.

Pripadné pozadavky Klienta na zménu objednavky, pokud jsou Zhotovitelem akceptovany, musi byt pisemné
odsouhlaseny.

Realizace sluzeb

Klient v&. dalSich ucastnik smluvené sluzby a Zhotovitel se zavazuiji, Ze dorazi ve smluveny den a ¢as na
smluvené misto za ucelem realizace smluvené sluzby.

Pozdni pfichod na fotografovani bez pfedeslé omluvy neni ddvodem pro prodluzovani ¢asového
harmonogramu foceni.

Nepodari-li se v ujednaném €ase naplnit smluvenou sluzbu s Klientem (napf. mnozstvi a o€ekavana kvalita
fotografii) z divodu nespoluprace (napft. fotografovaného ditéte), nenese Zhotovitel jakoukoliv odpovédnost
za nenaplnéni smluvnich zavazku. Stejné tak to neni ddvodem pro odstoupeni od smlouvy ze strany Klienta.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo, po pfedchozim oznameni Klientovi, ze zavaznych dlvodu zménit termin
(datum i ¢as) smluvenych sluzeb a to nejméné 1 den pfed planovanym datem konani.

Jestlize nastanou okolnosti majici charakter vy$§i moci, které brani Zhotoviteli v plnéni smluvnich zavazka,
ma Zhotovitel pravo pfiméfené prodlouZit termin dodavky nebo od smlouvy odstoupit. Ani v jediném pfipadé
nenese Zhotovitel odpovédnost za vzniklé Skody.

Souhlas s porizenim fotografii

Klient dava uzavienim smlouvy Zhotoviteli souhlas s pofizenim fotografii jeho osoby.

Pokud se fotografovani ucastni vice osob, Klient prohlasuje, ze ma od vSech fotografovanych osob souhlas s
porizenim fotografii jejich osoby.



V pfipadé, ze se mezi zd¢astnénymi osobami vyskytuje osoba, ktera nesouhlasi s pofizenim fotografii své
osoby, musi byt fadné oznacena, nebo se musi nachazet mimo prostor zabéru objektivu
fotografa/Zhotovitele po celou dobu foceni.

Klient je povinen zajistit soucinnost vSech osob, kterych se foceni muze tykat.

Fotografovani déti / nezletilych osob

V pfipadé, Ze jsou fotografovany nezletilé osoby, je Klient povinen zajistit, aby byl pfi fotografovani pfitomen
zakonny zastupce této nezletilé osoby. V opaéném pfipadé je Zhotovitel opravnén poskytnuti sluzby
odmitnout.

V pfipadé fotografovani nezletilych osob nese za tyto osoby odpovédnost jejich zakonny zastupce, ktery
odpovida za jejich bezpe€nost po celou dobu fotografovani.

Ten je také povinen na nezletilé osoby po celou dobu fotografovani dohlizet a obecné dbat zvySené
opatrnosti a pozornosti.

VI. Jina ujednani stran

Klient nabyva vlastnicka prava ke véem dilim vzniklym podle smlouvy aZ po Uplném zaplaceni ceny
predmétu pinéni.

Klient nenabyva vlastnicka prava k neretuSovanym zabériim v Zadné podobé.

Vlastnictvi, stejné jako nebezpeci Skody na zhotoveném dile pfechazi ze Zhotovitele na Klienta pfevzetim
zakazky a uhrazenim dohodnuté ceny v plné vysi.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo nearchivovat ani nezdlohovat snimky déle neZ na dobu smluvniho pInéni.
Zhotovitel si mize vyhotovit zalohy upravenych fotografii, které pak mize pouzivat na zakladé udéleného
souhlasu s uzitim fotografii pro svou prezentaci.

V pribéhu fotografovani osob neni pfipustné pofizovat Klientem jakykoli zaznam z foceni - at uz jde o
fotografie &i video.

Neni pfipustné realizovat objednanou sluzbu pfi infekénich onemocnénich Klienta nebo jiného z u¢astnikl
objednané sluzby.

Klient potvrzuje, Ze nese veSkerou odpovédnost za svuj zdravotni stav béhem objednané sluzby.

Pfed objednanim fotografickych sluzeb je Klient povinen fotografa/Zhotovitele upozornit na pfipadna
zdravotni i télesna omezeni (sva C&i fotografovanych osob) a zejména v pfipadé aranzovanych fotografii
zvazit, zda je zdravotné (on sam &i fotografované osoby) schopen toto zvladnout a realizovat.

Souhlas/nesouhlas se zverejnénim fotografii pro Zhotovitele

Klient ma pravo udélit souhlas nebo nesouhlas ke zvefejnéni fotografii Zhotovitelem za ucelem vlastni
prezentace fotografa/Zhotovitele. Souhlas nebo nesouhlas (Ustni ¢i pisemny) udéluje Klient pfi prevzeti
fotografii, které byly pfedmétem smlouvy. Souhlas u fotografii nezletilych osob stvrzuje zakonny zastupce.
Zhotovitel neni opravnén vyuzivat Klientovi fotografie k reklamnim ¢i jinym propagacnim uceliim bez
predchoziho souhlasu Klienta. Toto neplati v pfipadé vyuziti fotografii Klienta pro t¢ely neverejné prezentace
fotografii, jakozto prace Zhotovitele, potencionalnimu Klientovi.

Kategorie souhlasu/nesouhlasu se zvefejnénim:

Elektronicka prezentace a propagace sluzeb — webové stranky www.odveroniky.cz a socialni sité
(Facebook, Instagram, LinkedIn).

Tiskova prezentace a propagace sluzeb — vizitky, letaky, darkové poukazy, brozury, publikace, na internetu
se mohou fotografie objevit také jako fotografie téchto materiald.

Udéleny souhlas/nesouhlas je mozné kdykoli pisemné zrusit ¢i upravit.

Vytisténé fotografie v tiskovych materialech zlstanou v nakladu, ktery byl jiz vyhotoven a pro dalSi dotisk jiz
pouzity nebudou. Dodate¢né stazeni vyhotovenych material neni mozné. Fotografie z elektronickych
prezentaci Zhotovitele budou stazeny/smazany.

Fotografovani spole€enskych akci

Pri fotografovani spole€enskych akci (napf. svatba, narozeninova oslava) je Klient povinen dalsi osoby, které
budou fotografovany informovat o tom, Ze pofizené fotografie mohou byt zvefejnény pro ucely viastni
prezentace fotografa/Zhotovitele a fotografované osoby, tim, Ze se nechaji vyfotografovat souhlasi s
rozSifovanim jejich podoby ve smyslu § 85 ob&anského zakoniku €. 89/2012 Sb.

VII. Reklamac¢ni rad

Prava z odpovédnosti za vady dila uplatiiuje Klient osobné u Zhotovitele, nebo prostfednictvim prostfedku
komunikace na dalku. Zhotovitel je odpovédny za vady, kieré ma dilo v okamziku jeho pfedani. Reklamace
vad dila musi byt uplatnéna pisemnou formou neprodlené po jejich zjisténi, nejdéle vSak do 30 dnli ode dne
prevzeti dila.
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Klient je povinen uplatnit reklamaci bez zbyte¢ného odkladu poté, co danou vadu zjistil a v ramci
reklamacniho Fizeni poskytnout potfebné informace tak, aby opravnénost vytykanych zavad mohla byt
spravné posouzena.

Zhotovitel je povinen vydat potvrzeni Klientovi o tom, kdy Klient pravo vyplyvajici z vad dila uplatnil, jakoz i o
zplsobu vyfizeni reklamace a dobé trvani vyfizeni této reklamace.

Reklamace za poskozené zasilky uplatiiuje Klient prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb, pokud
byla zakazka zaslana prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze specifické projevy pouzité technologie a z nich vyplyvajici mozné
nedostatky a vady fotografie (napfiklad odlesky v o€ich, neostrost, kontury apod.) nejsou diivodem pro
reklamaci.

Fotografie nechava Zhotovitel vyvolavat u ovérenych dodavatelu, pro jejichz tisk ma Zhotovitel barevné
zkalibrovany monitor, reklamace tisténych fotografii je tedy mozna pouze na zakladé viditelnych tiskovych
chyb, jako jsou napf. pruhy. Reklamace v pfipadé nespokojenosti s barevnosti, svétlosti ¢i tmavosti tisku
neni mozna.

Nespokojenost s vlastnim vzhledem neni diivodem k reklamaci.

Dlvodem reklamace také neni nespokojenost a nesouhlas s fotografickym stylem a autorskym pojetim
fotografie. Esteticky rozmér fotografii je Cisté subjektivni a neni mozné na jeho zakladé zhotovené dilo
reklamovat.

Klient bere na védomi, Ze zobrazeni barevnosti fotografii ve formatu JPG je mimo jiné zpusobeno
vlastnostmi a nastavenim zobrazovaciho zafizeni, a Zze na kazdém monitoru, mobilu, tabletu apod. muze
stejna fotografie vykazovat jiny barevny a kontrastni vzhled.

VIIl. Odstoupeni od smlouvy

V pfipadé uzavieni smlouvy pomoci prostfedk(l komunikace na dalku neni Klient opravnén od smlouvy
odstoupit do 14 dnu od prevzeti pinéni v pfipadech dodavky zbozi upravovaného na pfani Klienta.

Klient je opravnén od smlouvy odstoupit az do zhotoveni dila, je vS8ak povinen zaplatit Zhotoviteli ¢astku,
ktera pfipada na prace jiz vykonané a nahradit mu ucelné vynalozené naklady.

Klient je opravnén od smlouvy odstoupit také tehdy, je-li zfejmé, Ze dilo nebude hotovo v€as, nebo nebude
provedeno fadné, a jestlize Zhotovitel neucini napravu ani v poskytnuté pfimérené lhuteé.

Zhotovitel je opravnén kdykoli odmitnout objednavku, zpracovani objednavky, ve zpracovani objednavky
nepokracovat, nebo odstoupit od smlouvy: Neuhradi-li Klient cenu pfedmétu pInéni nebo &ast ceny pfedmétu
plnéni nejpozdéji ve Ihatach stanovenych, nebo pokud jsou poZadavky Klienta neslucitelné s filozofii ¢i
zadsadami Zhotovitele.

IX. Storno podminky

Nedostavi-li se Klient z jakéhokoliv dvodu na smluvené misto v dohodnuty den a ¢as smluvené sluzby bez
predchoziho informovani Zhotovitele, ma Zhotovitel narok na uhradu 100 % vSech svych nakladu a vSech
dalSich nakladl souvisejicich s objednavkou Klienta (napf. rekvizity).

Zrusi-li Klient dohodnuty termin smluvené sluzby z jakéhokoliv divodu prfed jeho konanim s tak malym
Casovym predstihem, ktery Zhotoviteli neumozni zakazku zrusit bez dalSich nakladu, nebo v pfipadé, Zze
Zhotoviteli v souvislosti se zajisténim poskytnuti poZzadované sluzby Klientovi jiz vznikly prokazatelné
naklady ma Zhotovitel narok na uhradu 100 % vSech svych nakladl vzniklych v souvislosti s pfipravou a
zajisténim poskytnuti poZadované sluzby Klientovi.

X. Zavérecna ustanoveni

Uzavienim smlouvy o dilo/sluzbu Klient potvrzuje, Ze se seznamil s témito VSeobecnymi obchodnimi
podminkami, reklamaénim fadem, platnou cenovou nabidkou Zhotovitele, véetné podminek kvality dila, Ihat
plnéni a tyto pfijima.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo pozastavit zhotovovani dila po pfedchozim oznameni Klientovi, bez povinnosti
uhradit mu jakékoli vyrovnani a bez naroku na uhradu vzniklych Skod v pfipadé podstatného poruseni
smluvnich povinnosti ze strany Klienta.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo kdykoli tyto VSeobecné obchodni podminky zménit €i doplnit. Zmény a dopliiky
nabyvaji u€innosti jejich uvefejnénim na internetovych strankach Zhotovitele.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni téchto V3eobecnych obchodnich podminek a v nich obsaZzeného
reklamacniho fadu se stane neplatnym, zlstavaji ostatni ustanoveni platna a uc¢inna.

Tyto VSeobecné obchodni podminky a reklamaéni fad Zhotovitele nabyvaji platnosti a a¢innosti dne 1. 10.
2019.
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	Zhotovitel si vyhrazuje právo fotografie zpracovávat pomocí grafických úprav fotografií jako je ořez, základní retuš (např. odstranění modřin, škrábanců, zjemnění vrásek), změna jasu, kontrastu, saturace, barevnosti, ostrosti, šumu.
	Úroveň zpracování retuší je stanovena Zhotovitelem a nikoli Klientem. Zhotovitel neručí za vady na fotografiích přesahujících rozměr 20 x 30 cm. Další úpravy fotografií je možné po domluvě s Klientem provést za hodinovou sazbu 300,00 Kč/hod.
	Nevyretušované (neupravené) fotografie nejsou součástí předmětu plnění a Klientovi se neposkytují v žádné podobě. Stejně tak nejsou poskytovány fotografie ve formátu RAW.
	VI. Jiná ujednání stran
	Klient nabývá vlastnická práva ke všem dílům vzniklým podle smlouvy až po úplném zaplacení ceny předmětu plnění.
	Klient nenabývá vlastnická práva k neretušovaným záběrům v žádné podobě.
	Vlastnictví, stejně jako nebezpečí škody na zhotoveném díle přechází ze Zhotovitele na Klienta převzetím zakázky a uhrazením dohodnuté ceny v plné výši.
	Zhotovitel si vyhrazuje právo nearchivovat ani nezálohovat snímky déle než na dobu smluvního plnění.
	Klient potvrzuje, že nese veškerou odpovědnost za svůj zdravotní stav během objednané služby.
	Klient je povinen uplatnit reklamaci bez zbytečného odkladu poté, co danou vadu zjistil a v rámci reklamačního řízení poskytnout potřebné informace tak, aby oprávněnost vytýkaných závad mohla být správně posouzena.
	Zhotovitel je povinen vydat potvrzení Klientovi o tom, kdy Klient právo vyplývající z vad díla uplatnil, jakož i o způsobu vyřízení reklamace a době trvání vyřízení této reklamace.
	Reklamace za poškozené zásilky uplatňuje Klient prostřednictvím provozovatele poštovních služeb, pokud byla zakázka zaslána prostřednictvím provozovatele poštovních služeb.
	Klient je oprávněn od smlouvy odstoupit až do zhotovení díla, je však povinen zaplatit Zhotoviteli částku, která připadá na práce již vykonané a nahradit mu účelně vynaložené náklady.
	Klient je oprávněn od smlouvy odstoupit také tehdy, je-li zřejmé, že dílo nebude hotovo včas, nebo nebude provedeno řádně, a jestliže Zhotovitel neučiní nápravu ani v poskytnuté přiměřené lhůtě.
	Zhotovitel je oprávněn kdykoli odmítnout objednávku, zpracování objednávky, ve zpracování objednávky nepokračovat, nebo odstoupit od smlouvy: Neuhradí-li Klient cenu předmětu plnění nebo část ceny předmětu plnění nejpozději ve lhůtách stanovených, nebo pokud jsou požadavky Klienta neslučitelné s filozofií či zásadami Zhotovitele.
	IX. Storno podmínky
	Nedostaví-li se Klient z jakéhokoliv důvodu na smluvené místo v dohodnutý den a čas smluvené služby bez předchozího informování Zhotovitele, má Zhotovitel nárok na úhradu 100 % všech svých nákladů a všech dalších nákladů souvisejících s objednávkou Klienta (např. rekvizity).
	Zruší-li Klient dohodnutý termín smluvené služby z jakéhokoliv důvodu před jeho konáním s tak malým časovým předstihem, který Zhotoviteli neumožní zakázku zrušit bez dalších nákladů, nebo v případě, že Zhotoviteli v souvislosti se zajištěním poskytnutí požadované služby Klientovi již vznikly prokazatelné náklady má Zhotovitel nárok na úhradu 100 % všech svých nákladů vzniklých v souvislosti s přípravou a zajištěním poskytnutí požadované služby Klientovi.
	X. Závěrečná ustanovení
	Uzavřením smlouvy o dílo/službu Klient potvrzuje, že se seznámil s těmito Všeobecnými obchodními podmínkami, reklamačním řádem, platnou cenovou nabídkou Zhotovitele, včetně podmínek kvality díla, lhůt plnění a tyto přijímá.

